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Ban Diéu Hanh

B4o céo ciia Ban Tong Giam Poc

NHUNG KET QUA PAT PUQC TRONG NAM 2012
1. So lwoc vé tinh hinh kinh té va thi trwong BPS niam 2012:

Nam 2012 13 mét ndm rat kho khan di vai thi truong BDS, khi tang truong GDP chi
dat 5,03%, ty 1¢ lam phat du da duoc kiém soat & muc khoang 6,81% va lai suit cho
vay tir 15-17%/nam, tuy nhién doanh nghiép rat kho tlep C4n nguodn vén vay va dic
biét 1a linh vuc dau tu kinh doanh BPS. Chinh sach diéu hanh kinh té vi mé c6 qua
nhiéu x&o tron, bat on, hé thong ngan hang boc 16 nhiéu rai ro, chi phdi tir cac nhom
loi ich. Tam ly co cum, than trong trong dau tu, kinh doanh, that chat viéc chi tiéu
cong va chi tiéu ca nhan 1am cho thi truong cang khé khian hon. Gan nhu cac hoat
dong dau tu déu bi ding lai hoic giam qui mé dau tu, diéu nay da gay ra rat nhiéu
kho khin cho nén kinh té va dac biét Ia thi truong BDS, do vay viéc huy dong ngudn
vbn cho thi truong BPS va hoat dong kinh doanh trong linh viuc BPS 12 bai toan nan
giai trong ca nam vura qua.

Mt khac, trong nam 2012, Chinh phu tiép tuc thuc hién quyét liét nghi quyét 11 vé
that chat chinh séch tién té va chinh sach tai khoa, ting cuong kiém ché lam phat,
trién khai cac giai phap on dinh kinh té vi mo, tim cac giai phap xir ly cac ton dong
cta linh vuc BDS, nén nam 2012 thi truong BDS van con nhiéu bat 6n va viéc kinh
doanh ngay cang kho khan hon.

Bén canh d6 1a kho khin vé chinh séch, luat, viéc thay doi cac qui dinh, thi tuc dén
bu giai phong mat bang, phé duyét dy an ngay cang xiét chat .v.v, lam cho cac doanh
nghiép dang hoat dong trong linh vuc BPS gip nhiéu kho khin va lam tang chi phi,
kéo dai thoi gian thuc hién dy an.

Vao quy 4 nam 2012, trudc cac ap luc khung hoang tr nganh BDS anh huong
nghiém trong dén hoat dong kinh doanh cua céc nganh nghé khac nhu nganh sit,
thép, VLXD, va nganh xay dung, gay hiéu ang ton kho vat liéu xay dung, cit giam
lao dong trén dién rong cua nganh xay dung va vat lieu xay dung, gop phan gay
hoang mang, tac dong xau lén thi truong va nén kinh té; sec mua giam manh trén
moi linh vyc kinh doanh. Chinh phii ciing nhan thdy tinh hinh kho khin nghiém
trong nay va dd c6 nhiéu nd luc dé hd tro, vuc day linh vyuc kinh doanh BPS va céc
nganh co lién quan dén BDS, tuy nhién cac giai phap hd tro chua duogc trién khai
ddng bo va chua mang lai két qua nhu mong doi, chwa vyc lai niém tin cua nguoi
dan.

Ngoai ra, tinh hinh thi truong BDS nim 2012 véi ngudn cung mai tuy rat it nhung
céc san pham BDS duogc dwa ra thi truong kha nhiéu ma chua ban dwoc cua nhitng
nam trudc d6 da tao ap luc 16n 1&n viéc canh tranh va tiéu thy san pham BDS trong
nam 2012. Trong khi thi trudng tiéu thu BDS c¢6 luc cau khé yéu, cac chi phi xay
dung van ting cao do 4i suat vay dau tu con cao, 4p luc canh tranh vé san pham, gia,
chat lugng dich vu gitra céc du &n 14 rat Ion, 1am cho thi truong BPS kha trim lang
va am dam so v6i nam 2011.
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2. Két qua kinh doanh nim 2012:

Trudce nhitng kho khan trén, Ban Téng Giam Ddc Cong ty Phat Dat da nd luc, dé hiéu
chinh cac muc tiéu, hiéu chinh céc chi tiéu dy &n, tién do xay dung du &n, tai ciu tric
lai qui md, danh muc dau tu, ngudn vén, diéu chinh thoi gian vay vén nham giam téi
da chi phi 131 vay va cac khoan vay bd sung cho dau tu trong nim 2012 dé dat duoc két
qua trong nam 2012 qua céc chi tiéu sau:

Ban Diéu Hanh

-Doanh thu nam 2012 dat: 104.439.839.470 ddng.
-Loi nhuén trudc thué nam 2012 dat: 6.453.537.424 dong.
-Téng tai san cua cdng ty: 5.187.272.033.112 dong
-Vén chii 86 hiru: 1.426.035.949.926 dong
-Vén diéu lé: 1.302.000.000.000 ddng
-Loi nhuan sau thué /tong tai san (ROA): 0,10%

-Loi nhuan sau thué /vén cha so hiru (ROE): 0,35%

-Loi nhuan sau thué/vén diéu 1é: 0,38%

-Lai co ban trén mdi ¢ phiéu: 38 dong/co phiéu

Doanh thu chi yéu cia Phat Pat trong nam 2012 tir nguon ban céc dién tich tang ham
cua du &n The EverRich 1, dién tich khu vuc thuong mai block B&C cua dy an The
EverRich 2, ban mot phan khu dich vu Du an The EverRich 3, ngoai ngudn thu tir viéc
chuyén nhuong trén, cdng ty con tap trung thu tién ban hang tir cac khach hang mua
can ho du an The EverRich 2 trong nam 2012 va cac nam trude do.

3. Tinh hinh hoat dong diu tw nim 2012:

Nam 2012, nhan dinh tinh hinh kinh té, thi truong BDS nam 2012 van con tiép tuc kho
khin, Ban TGP da quyét dinh thu hep dau tu, chi tap trung dau tu vao 02 du an trong
diém 1a du &4n The EverRich 2 va The EverRich 3. Bén canh dé, thuc hién ra soat lai
c4c chi tiéu va qui mé du &n, hiéu qua dau tu va diéu chinh mét sé chi tiéu du &n nham
nang cao hiéu qua dau tu, co cau lai san pham nham dap @ng nhu cau thj truong trong
tinh hinh thay d6i. Dén cudi quy 2 nim 2012, Ban TGP nhan thiy tinh hinh ban can
ho s& rat kho khin, bén canh d6, nhém khach hang vi pham tién do thanh toan tién
mua cin hd co xu hudng ngay cang ting. Trudc tinh hinh ndy Ban TGP da khan
truong trién khai viéc lay y kién khach hang vé viéc gian tién do xay dung dé giam chi
phi dau tu va giam bt 4p luc thanh toan cho khach hang trong tinh hinh kho khan.
Pong thoi thyc hién ngay cac bién phap nham giam chi phi dau tu, chi phi van hanh bo
may, co cau lai ngudn vén, nang cao hiéu qua cua dy an, nhu:

3.1 Céng tdc diéu hanh Xay dung céc dur an:

-Quyét dinh trién khai tu to chuc thuc hién Quan Iy, giam sat du &n The EverRich 2
thay cho ACT dé giam bét chi phi Tu van quan ly du an tr ACT bang nguon nhan luc
hién co, viéc nay da gop phan giam dén 20% chi phi phai tra cho Tu van giam séat,
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Quan ly du an cho phan viéc hién tai va tién toi giam 40% chi phi cho cac khéi nha tiép
theo cua du an.

-Tu t6 chic, thuc hién quan ly, giam sat viéc xay dung ha tang co so caa du 4n The
EverRich 3.

-Tu T6 chuc, thuc hién quan ly, giam sat viéc xay dung ha tang co so cua dy an The
Westin resort & spa Cam Ranh.

-Gian tién d6 xay dung Block C, Block B, diéu chinh thoi gian giao nha Block C tir
30/12/2013 nhu ké hoach thanh ngay 30/12/2014,(gi&n 12 thang) viéc nay gop phan hd
tro khéch hang trong luc kho khan va gitp cong ty gian dugc dong chi phi xay dung,
giam ap lyc ve huy dong vén va chi phi tra 13i suat trong diéu kién Iai suat con cao va
han ché tin dung, thi truong BDS con kho khin dé tang hiéu qua sir dung ngudn von.

-Cat hogc gian mot s6 han muc dau tw chua tao nguon thu trong diéu kién thi truong
BDS con kho khan kéo dai, nham giam ngan sach dau tu theo ké hoach thuc hién dugc
duyét ctia nam 2012.

3.2 Céng tic dau tw qui hogch dur &n:

- Xem xét lai todn bd chuong trinh dau tu cac du an, dic biét cac dy an trong diém,
danh gia hiéu qua va trién khai viéc diéu chinh loai hinh, ciu tric san pham va trién
khai viéc diéu chinh dién tich, s6 lugng can ho ciia Du 4n The EverRich 2 tir 3.125 cin
ho 1én gan 4.900 cin ho. Trong d6 ¢6 nhiéu can ho co dién tich nho tir 60-70m2/can dé
dap tng nhu cau thi truong va giam gia trén mdi can ho.

-Nang cao hiéu qua sir dung dat, giam chi phi dau tu xay dung dé dua ra thi truong cac
san pham mai phd hop va canh tranh hon trong diéu kién thi truong ¢6 nhiéu thay doi
sau khiing hoang. Quyét dinh viéc diéu chinh dy an The EverRich 3 tir 12,4 ha thanh
9,7ha nhung van gitt nguyén céc hé sé st dung dat, ting thém ty Ié dién tich san trén
tong dién tich san so vaoi qui mo dién tich 12,4 ha trude ddy, mién trach nhiém phat
trién nha & x& hoi theo qui dinh, Giam chi phi dén bu dat dbi voi cac ho dan (giam
khoang 280 ty - can cu theo Phu:ong an den bl GPMB tong thé da duoc duyeét) gop
phan tang hiéu qua dau tu du &n va rat ngan thoi gian thuc hién dén bu giai toa, trién
khai xay dung.

3.3 Cong tac vdan hanh bg may:
a/ Cong tac tuyén dung va bé tri nhan sy

Nhan sy ndgm 2012 ¢6 nhiéu bién dong, cong ty da ra soat, sap xép cat giam nhan
s, cat giam chi phi van hanh theo qui mé, tién do dau tu xay dung hiéu chinh, tiét
giam dugc 13% chi phi nhan sy va chi phi van hanh céng ty.

b/ Céng tac dao tao va phét trién nguon nhan luc

Cong ty tap trung dao tao va &p dung hé théng dinh gia chiic danh theo tiéu chuan
cua Mercer, xay dung va dao tao nhan vién &p dung hé thdng tai liéu quan ly theo
md hinh chuyén nghiép, trong nim qua da to chic duoc 11 khoa dao tao tap trung
toan cong ty va nhiéu 16p tap huan riéng Ié & cap phong ban bo phan.
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Trudc tinh hinh kinh té rt kho khan va viéc kinh doanh BDS khong thuén loi, cong
ty van thuc hién tra luong day du cho can bo, nhan vién. Bén canh do dé chia sé
kho khin va dong hanh cuing cong ty, Ban TGP ciing chi dong dé nghi cit giam
thu nhap caa toan bo Ban TGD tir nam 2013.

3.4 Cong tac quan ly tai chinh:

Ban Diéu Hanh

Téng gia tri hang muc dau tu chinh trong ndm 2012 nhu sau:

Noi dung Pon vi Gia tri Ty trong
The EverRich 2 VND 552,266,944,697 77.44%
The EverRich 3 VND 147,222,190,587 20.64%
The EverRich 4 (Nha Be) VND 6,052,117,878 0.85%
The Westin Resort & Spa CR VND 7,631,665,741 1.07%
Tong gia tri dau tw 713,172,918,903 100.00%

3.5 Cac Hoat dgng trién khai de an trong tam nam 2012:

Dw 4n The EverRich 2: Tiép tuc thuc hién xay dung Block C theo tién d6 dugc gin,
hoan thanh va giao nha cho khach hang vao cudi nam 2014. Hién nay Block C d duoc
xay dung dén tang 31, bén canh do trién khai cac thi tuc didu chinh du an c6 qui mo tir
3.125 can ho Ién gan 4.900 cin ho, bo sung, ting lwong cin ho ¢ dién tich < 70 m2
nham da dang hoda san pham, dap tng yéu cau thi truong hién nay va giam tir 30 dén
40% gié tri mdi cin ho so voi trude day dé khach hang dé tiép can, so hitu, san pham sé
canh tranh hon trén thi truong.

Dur 4n The EverRich 3: Trién khai cac thu tuc phép ly can thiét dé diéu chinh qui md
du &n tir 12,4 ha giam con 9,7 ha va van giir nguyén céc chi tiéu dy an, dé giam chi phi
boi thuong dét, tang hidu qua sir dung dat, giam gia thanh dau tu xay dung va nang cao
hiéu qua du &n. Hoan thanh viéc xay dung ha ting giao thdng, canh quan cho giai doan
ban khu villa, hoan thanh viéc xay dung bo ke, canh quan giai doan 1 cta dy an, san
sang cho viéc bén céc villa tai khu dy an dugc cip phép.

4.  Céc hoat déng thwong hiéu, tiép thi va chit lwong dich vu:

Trong nim qua di thyc hién cac chuong trinh truyén thdng duy tri hinh anh thuong
hiéu va gigi thiéu du an trén cac phuong tién thong tin dai ching, to chuc su kién thu
hat khach hang tiém nang dén tham quan nham muc dich quang ba ban hang va nang
cao su nhan biét thwong hiéu ddi véi khach hang muc tiéu. Két qua di co dén 90% sb
luong khéach hang muc tiéu nhan biét va danh gia cao thuong hiéu The EverRich gan
lién véi phan khuc can ho cao cip va thuong hiéu Phat Pat ciing dugc khach hang va
nha dau trr danh gia rat cao voi 80% mirc do nhan biét.

Bén canh d6, hé théng chét luong dich vu cua Phat Dat cling duge ning cao va c6 hon
95% khach hang cuaa Phat Pat hai long vai chat lugng dich vu ma Phat Pat cung cap.
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5. Phat trién hé théng quan ly doanh nghiép:

Trong giai doan thi trudng kho khin, Phat Pat da dua ra dinh hudng thu hep dau tu
va tai cau tric bo may doanh nghiép thong qua viéc xay dung hé thdng quan ly, hoan
thién co ciu va chirc nang/nhiém vu cia cac phong ban, bé tri hop 1y nhan su dap tng
nhu cau hoat dong cua cdng ty nham cit giam chi phi, trong d6 chd trong viéc hoan
thién hé thong danh gia thanh tich nhan vién dya trén két qua thuc hién cong viéc.

Bén canh do, tiép tuc thuc hién viéc duy tri phat trlen van héa doanh nghiép vai ket
qua hon 80% can b, nhan vién Phat Pat hleu rd vé tam nhin, st mang va gié tri cot
16i cua cong ty. Nam 2012 1a mot nam rat kho khan cho viéc kinh doanh BPS, tuy
nhién cong ty van duy tri cac hoat dong xay dung vin hoéa doanh nghiép, dao tao noi
bd nham nang cao k¥ ning, nghiép vu cho nhan vién.

KE HOACH THUC HIEN TRONG NAM 2013
1. Nhan dinh vé tinh hinh kinh té va thi treong BPS niim 2013:

Kinh té Viét Nam trong nam 2013 s& con nhiéu bat 6n va kho khan, do vay, Chinh
phu s& tiép tuc ting cuong 6n dinh kinh té vi mo va kiém ché lam phat, tai cau trdc hé
thdng ngan hang, doanh nghiép nha nudc, siét chit dau tu cong, tiép tuc thuc hién
chinh sach tién té va chinh sach tai khoa that chit. Do do, tang truéng GDP nam 2013
du kién khoang 5,2% dén 5,5% so voi ndm 2012, ty & lam phét s& duy tri & mic mot
con s, tuy nhién, theo nhan dinh cua céc to chuc tai chinh quéc té thi ty I¢ lam phat
s€ vao khoang 12%, tang trudng tin dung s& t6t hon nam 2012 nhung s& khong vuot
qua 2 con s6 (theo Ong Ambreesh Srivastava, giam dbc Cap cao tai Fitch) va nguon
von dau tu vao BDS s& tiép tuc bi han ché do ap luc thu hdi no va myc tiéu cung co,
tai cdu trac nganh ngan hang trong giai doan nay; 4 suat cho vay c6 thé tiép can
dugc & mic 12 dén 14% /ndm, tuy cb giam so véi nam 2012 nhung van s& kho tiép
can duoc nguon vén vay cho dau tu, san Xuat.

Xu hwéng thi trueong bat dong san

Vé thi trwong can hé cao cdp: Trong nam 2013, ngudn cung cin ho cao cap s& khong
nhiéu, tham chi s& giam do cac chii diu tu chuyén do6i qua cac can ho trung binh, co
dién tich nho dé dé& tiéu thu. Tuy nhién véi tinh hinh khé khin chung ctia nén kinh té
va dic biét anh hudng dén thi trudng BDS, phan khic thi truong cao cap sé tiép tuc
gap nhiéu kho khin trong nam 2013.

Vé thi trwomg nha phé, biét thu: Theo nhan dinh chung, thi trudng nha phd va biét
thu s& van con tram ling do da phan ngudi mua va nha dau tu dang con tim 1y chd
bit day va hy vong gia BDS sé& c0 tiép tuc giam trong 6 thang dau nam 2013, tam 1y
lo lang vé kha niang kho phuyc hdi kinh té va thi truong trong nam 2013.

Vé thj trwomg cian hg trung binh: Theo danh gia chung, phan khic nha, cin ho ¢6 gia
ban thip hon 1,2 ty/cin s& van cd giao dich, vi dy 1a phan khiic ma da s6 ngudi mua
¢6 nhu cau thyuc; do vay du bao day la phan khuc thi truong chinh ctia nam 2013.

Nhén dinh chung:
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Trong nim 2013 1a nam con nhiéu kho khin d6i véi nén kinh té va dac biét 1a nganh
BDS. Do vy can phai than trong va tranh viéc dau tu dan trai; nhitng céng ty c6
chién lugc va ké hoach tai chinh rd rang, quan tri tét ngudn luc s& vuot qua giai doan
khé khian nay dé ti cau tric cho mot chu ky méi phat trién hon khi thi trudng BDS
hoi phuc.

Mt khéac trong giai doan khé khan nay, can nghién ctru, diéu chinh dé tao ra nhiing
san pham BDS tdt, dap wng nhu cau thi trudng va gia phd hop van ban duogc; vi vay
viéc dua ra cac san pham méi can duoc nghién ciru dé dap (ng nhu cau va da dang
hoa san pham, nang cao chit lwong san pham, dich vu; quan ly tot dé giam gia thanh
dé dam bao lgi nhuan.

Hon nira, thi truong BDS Viét Nam tang truong va suy thoai thuong co tinh chu ky
va thoi gian khung hoang di kéo dai hon 4 nam qua. Khing hoang kinh té thé gigi
kéo dai, kinh té Viét Nam bi anh hudng va phuc héi kha cham, tinh hinh thi truong
BDS s& con nhiéu khé khin trong nam 2013 va phu thudc rat nhiéu vao chinh sach
ctia Nha nudc, su On dinh cua kinh té vi mo.

Ké hoach kinh doanh niim 2013:

Tir nhitng nhan dinh chung vé tinh hinh kinh té va dac biét déi véi thi truong BDS,
Ban Tong Giam boc rat can nhac khi dat ra myc tiéu thuc hién trong nam 2013 dé
phan dau véi ké hoach hanh dong nhu sau:

K¢ hoach lgi nhuén 2013

Doanh thu : 303.357.000.000 dong
Loi nhuén trugc thué : 36.021.000.000 dong
Loi nhuan sau thué 27.016.000.000 dong

Nhirng hoat dong dau tw trong tam cho nim 2013:
Dw &4n The EverRich 2:

-Tiép tuc xay dung Block C, theo ké hoach da dugc gidn dé hoan thanh va ban giao
can ho cho khach hang vao cuoi nam 2014.

- Trién khai diéu chinh cAu triic can h¢ theo huéng ting thém can h¢ c6 dién tich nho
tir 60 -70 m2 trong dy &n va hoan tat cac thu tuc xin di€u chinh trong nam 2013.
Dw &an The EverRich 3:

-Thyc hién xin phép phé duyét do 4n QH 1/500 va ho so TKCS dé xin va nhan quyét
dinh phé duyét giay phep xay dung va quyet dinh giao dat trong dau quy 3 ndm 2013,
dap ung viéc trien khai ban céc villa tai du an.

-Trién khai hoan thién ha ting co so, canh quan khu villa dé dam bao cho viéc xay
dung nha ¢ tai khu vuc nay.

-Hoan thanh viéc ngam hoa tuyén dién trong du &n.
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Dw &n The EverRich 4 (dw dn khu din cw Phwéc Kiéng, Nha Be):

- Hoan thanh viéc 1ap va trinh duyét d6 an qui hoach 1/500 cho du an trudc ngay
30/12/2013.

Du an khéch sgn Westin — Resort & Spa Cam Ranh:

-Hoan thanh diéu chinh va phé duyét qui hoach 1/500 hiéu chinh truéc ngay
30/12/2013. Trién khai céc thu tuc xin chuyén mot phan dat khu Villa theo hudng so
htru lau dai.

Dur &n khu nha ¢ cao cdp va bigt thie nghi dwing Bic bdn ddo Cam Ranh:

-Hoan thanh thuan cha truong dau tu va phé duyét qui hoach 1/500 cua du an trudc
30/12/2013.

Xay dung thwong hiéu, tiép thi va chét lwong dich vu:

Ném 2013 s€ thyc hién cac chuong trinh tmyén thdng cho cac du an tap trung theo

chicu sau, bang viéc gisi thiéu va phan tich chat lugng du an, tién do thi cong, mai

trudng song, co hoi cho nha dau tu .v.v. Bén canh do, thuc hién cac chuong trinh

quang ba va tiep thi dé truyen thong déu dan, nhac nhé hinh anh thuong hiéu trong

tam tri khach hang, nha dau tu; duy tri ty 1¢ 90% khach hang myc tiéu nhan bict

thuong hiéu The EverRich va 80% khach hang muc tiéu nhan biét thuong hi¢u Phéat

Dat trén thi truong BDS TP.HCM.

Tiép tuc thuc hién cac chuong trinh quang cdo, tiép thi, to chic sur kién..v.v. dé ban

cac san pham cua du an The EverRich 2 va The EverRich 3. Phoi hop, lién ket voi

cac cong ty c6 uy tin trong viéc phan phoi cac san pham BDS dé day manh ban cac

san pham BDS cua cong ty.

Dé c6 thé thuc hién cac myc tiéu néu trén, Hoi dong Quan tri du kién tap trung vao

mot so giai phap chu yéu nhu sau.

3.1. Tiép tuc da dang hoa san pham va trién khai hoat dong kinh doanh tai Du an The
EverRich 3.

3.2. Tang thém cin ho cd dién tich nho va kiém soat chat ché tién do va chi phi xay
dung cua du an The EverRich 2.

3.3. Tang cudng kiém soat chi phi va dong tién dau tw, dau tu tap trung vao cac dy an
c6 thé mang lai dong thu va hiéu qua cao.

3.4. Tang chi phi hoa hdng ban hang va chuyén hoat dong ban hang cho don vi moi
gioi bat dong san bén ngoai.

3.5. Hoan chinh, cai tién va kiém soat viéc trién khai ap dung va tuan thu hé thdng
quan ly doanh nghiép.

3.6. T6 chirc dao tao/huan luyén noi bo V,é Kién thirc va phuong phap quan Iy, k§ nang
quan ly, k¥ nang lam viéc cho cac cap quan ly va nhan vién.

3.7. Tiép tuc t6 chirc cac hoat dong truyén thong noi bo, ddi thoai giita 1anh dao va
nhan vién va cac hoat dong xay dung van hoéa doanh nghiép.
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4. Phét trién ngudn luc va hoan thién hé théng quan ly doanh nghiép:

Tiép ndi qua trinh xay dung va hoan thién hé thong quan Iy caa Cong ty trong nam 2012.
Cong ty sé& tiép tuc thuc hién trién khai ap dung cac tai liéu quan ly trong hé thdng quan
ly cho tat ca cac phong ban, chic ning va ddy manh cdng tac cai tién chinh stra nhiing tai
liéu nay cho phu hop.

Tiép tuc cai t6 bo may hoat dong, ciu trdc lai bd phan ban hang theo huéng giao cho
cdng ty chuyén nghiép thuc hién phan phéi san pham cua cong ty Phat Dat, phat huy kha
ning sang tao, ning dong trong doi ngii nhan vién, mdi phong cd it nhat 20% nhan su
dam nhan duogc hai vi tri chac danh cdng viéc, 80% nhan vién dat 80% tiéu chuan ning
Iyc cua chuc danh cong viéc.

Thuce hién huan luyén dao tao ndi bo cho 100% cén bo, céng nhan vién trong toan cong
ty hiéu, nam rd va hoan thanh cac muc tiéu cong viéc theo ké hoach KPI c& nhan.Tap
trung dao tao va tim kiém nhitng nhan vién, quan ly tré c6 tiém nang nham xay dung doi
ngu quan ly cap trung — cao, tao nguon nhan su ké thira co du trinh d6 va ning lyc quan
ly cong ty trong qué trinh phat trién. Tiép tuc duy tri va xay dung vin hoa doanh nghiép
thong qua cac hoat dong thi dua, khen thudng va cham soc doi song, tinh than cho cén
b, nhan vién toan céng ty.

TM. BAN TONG GIAM DOC

Toéng Giam doc
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Nguyén Van Dat
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